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СТРАТЕГИЧЕСКОЕ УПРАВЛЕНИЕ ОБУЧЕНИЕМ И РАЗВИТИЕМ ПЕРСОНАЛА НА 

ПРЕДПРИЯТИЯХ ОБОРОННО-ПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА 
В статье дано определение стратегии обучения и развития персонала, рассмотрены вопросы 

взаимосвязи данной стратегии с бизнес - стратегией предприятия, определены этапы формирования 
стратегии. Выделены основные методы, виды и формы обучения, применяемые на предприятиях 
оборонно-промышленного комплекса.  

Ключевые слова: персонал, стратегия, обучение, развитие, система. 

STRATEGIC MANAGEMENT TRAINING AND PERSONNEL DEVELOPMENT IN THE 
ENTERPRISES OF MILITARY-INDUSTRIAL COMPLEX 

The article provides a definition of learning strategies and staff development, the issues of the 
relationship of the strategy to the business - strategy of the enterprise, defined the stages of forming a 
strategy. The basic methods, types and forms of training used at the enterprises of the military-industrial 
complex. 

Keywords: personnel, strategy, training, development, system. 
 
Стратегической целью развития оборонно-промышленного комплекса (далее ОПК) в 

соответствии с Государственной программой «Развитие оборонно-промышленного комплекса 
Российской Федерации на 2016-2025 годы» (далее – Государственная Программа [1]) является 
создание на базе научно-технического и производственно-технологического потенциала ОПК 
эффективного инновационного ресурса обеспечивающего обороноспособность и безопасность 
государства путём реализации конкурентных преимуществ ОПК. 

Для достижения поставленной цели Государственной программой определен ряд задач, 
среди которых: 

- формирование в ОПК опережающего научно-технического задела и осуществление 
технологической модернизации в целях повышения качества и конкурентоспособности продукции; 

- совершенствование организационно-технологической и институциональной структуры, 
системы управления ОПК и государственного регулирования деятельности его организаций; 

- обеспечение инновационного развития, реализация конкурентных преимуществ, 
продвижение технологий и продукции на рынки высокотехнологичных товаров и услуг, развитие 
современных форм международного сотрудничества;  

- развитие кадрового и наращивание интеллектуального потенциала, обеспечение 
социальной защищённости работников; 

- другие. 
Для решения поставленных задач предприятия ОПК должны гибко реагировать на вызовы 

внешней среды и производить своевременные изменения в организации, что позволит добиться 
конкурентных преимуществ и выжить в долгосрочной перспективе.  

В то же время, эффект любых изменений на предприятии может быть достигнут только при 
соответствующем подкреплении людскими ресурсами. 

Люди представляют конкурентное богатство предприятия отрасли, которое необходимо 
развивать вместе с другими ресурсами, чтобы достичь стратегических целей. [2, с. 8]. 

Таким образом, реализация стратегических целей предприятий ОПК в значительной мере 
предопределяется эффективностью использования потенциала персонала, уровнем его развития. 
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Термин «развитие» часто применяют к персоналу или человеческим ресурсам. 
А.П. Егоршин, В.М. Маслова П.Э. Шлендер, Р. Харрисон в своих работах приводят определение 
данного термина. По мнению Яхонтовой Е.С. термины «обучение» и «развитие» характеризуют 
разные уровни единой системы совершенствования результативности персонала: обучение в большей 
степени нацелено на улучшение результатов и их возобновление посредством совершенствования 
соответствующих знаний и навыков, а развитие – на изменение сознания и профессионализма 
работников. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Место стратегии развития в системе управления персоналом 
Для того чтобы эффективно способствовать реализации стратегии компании обучение и 

развитие персонала должно быть частью стратегии управления персоналом, логично связанной со 
всеми подсистемами и областями управления организации (рис. 1) [7, с. 162]. 

Стратегия обучения и развития персонала – это модель действий, направленная на 
обеспечение устойчивого конкурентного преимущества предприятия, посредством обеспечения 
профессионального роста и эффективности работы персонала на долгосрочную перспективу для 
достижения поставленных бизнес-целей [6, с.8]. 

Проанализировав типы стратегий, [4] можно выделить три наиболее важных составляющих 
стратегии предприятия ОПК, определяющих совокупность перспективных требований к персоналу 
предприятия в контексте Государственной программы [4]: 

- качество продукции (работ, услуг); 

Стратегия обучения и развития персонала 

Стратегический анализ внешней 
среды предприятия 

Формирование кадровой политики предприятия 

Стратегический анализ и прогнозы 
развития предприятия 

Кадровое планирование 

Разработка профессионально-квалификационных моделей,  
требований к персоналу по должностям и профессиям 

Набор и отбор персонала 

Организация системы оплаты, стимулирования и мотивации труда 

Адаптация и профориентация персонала 

Подбор, расстановка, продвижение персонала  
(формирование и реализация деловой карьеры) 

Профессиональное обучение, подготовка, переподготовка и повышение 
квалификации персонала 

Оценка персонала и результатов его трудовой деятельности  

Анализ и исследование персонала и рынка труда  

Совершенствование работы с персоналом на предприятии  
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- инновационная политика; 
- технико-технологическая стратегия (табл. 1). [2, с. 11] 
 

Таблица 1. Взаимосвязь бизнес-стратегии и стратегии обучения и развития персонала 
предприятия 

Стратегия 
предприятия 

Требования и особенности стратегии обучения и развития персонала 

Стратегия обеспечения 
максимального качества 
выпускаемой продукции 

Персонал должен обладать оптимальным профессиональным уровнем и 
компетентностью, позволяющей достичь максимальный уровень качества 
независимо от производственных и технологических сбоев. 

Стратегия развития персонала должна быть ориентирована на 
повышение профессиональных навыков и квалификации работников, 
включающих ознакомление и освоение современных систем обеспечения 
качества выпускаемой продукции. 

Стратегия 
инновационного роста и 
развития 
промышленного 
предприятия 

Предполагает внедрение наиболее прогрессивных технологий, требует 
от работников максимальной гибкости, широкой профессиональной 
эрудиции, готовности к восприятию новых технологий и видов техники. 

Стратегия развития персонала должна включать профессиональное 
обучение и переподготовку персонала в части освоения передовых 
технологий и методик работы, приобретения навыков работы с новейшим 
оборудованием и техникой. 

Технико-
технологическая 
стратегия развития 
предприятия 

Опирается на внутренний научно-технический потенциал 
промышленного предприятия. Данная стратегия требует от работников 
инициативы, творчества, активного участия в проводимых научно-
исследовательских работах. 

Стратегия развития персонала направлена на стимулирование 
активности персонала, поощрение стремления к участию в модернизации 
производственных процессов предприятия.  

 
Очевидно, что стратегия обучения и развития предприятия определяет основные 

направления обучения и развития персонала в долгосрочной перспективе с учетом стратегических 
целей и ориентиров деятельности предприятия. 

При формировании стратегии обучения и развития персонала наиболее эффективна 
следующая последовательность действий [3]: 
- анализ ситуации; 
- разработка стратегии; 
- реализация стратегии; 
- оценка стратегии. 
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Собственно «система обучения и развития персонала» представляет собой циклический 
процесс, включающий в себя комплекс управленческих технологий, методов и мероприятий, 
направленных на развитие профессионального потенциала персонала предприятия (рис 2). 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Рис. 2. Цикл обучения 
 

Следовательно, стратегия управления обучением и развитием персонала будет заключаться в 
управлении системой обучения и развития персонала с целью достижения бизнес - задач предприятия 
(табл.2).  

 
Таблица 2. Формирование стратегии управления обучением и развитием персонала 

Этап 
формирования 

стратегии 
Содержание этапа формирования Результат 

I. Анализ 
ситуации 

1. Анализ стратегии компании (бизнес целей компании) в 
том числе стратегии управления персоналом. 
2. Анализ потребностей и ожиданий всех заинтересованных 
сторон и определение их потребности в обучении 
и развитии. 
3. Анализ внешней среды: 
 рынок труда, рынок обучения и развития и пр. 
4. Анализ конкурентоспособности компании, SWOT анализ. 

Определение 
потребности в 
обучении и целей 
развития 
персонала 

II. Разработка 
стратегии  

1. Определение содержания, видов, форм и методов 
обучения и развития для конкретных категорий сотрудников. 
2. Формирование бюджета обучения и развития. 
3. Логистика и маркетинг программ обучения. 

Планы и 
программы 
обучения и 
развития 
персонала 

III. Реализация 
стратегии 

Проведение обучения, текущий контроль и 
документационное обеспечение.  

Реализация 
программ 
обучения 

IV. Оценка 
стратегии 

1. Оценка организации процесса обучении. 
2. Оценка результативности обучения. 
3. Оценка результативности затрат. 

План 
корректирующих 
мероприятий  

 
При формировании стратегии управления и развития персонала предприятия ОПК важно 

учитывать специфику отрасли на каждом этапе. 
На первом этапе важно определить потребность в обучении конкретной категории 

работников, исходя из перспективных требований к персоналу предприятия в контексте его бизнес - 
целей. 

Главная задача второго этапа – определение методов, видов и форм  обучения персонала, 
соответствующих как бизнес - целям предприятия в целом, так и конкретной категории обучаемых 
работников.  

II. Проектирование и 
планирование обучения 

I. Определение 
потребностей в 

обучении 

 
III. Проведение обучения 

IV. Оценка 
результатов обучения 

 
Мониторинг 



 
 

 

 93 

Ключевыми методами обучения и развития персонала являются: профессиональное 
обучение, профессиональная адаптация, служебно-профессиональное продвижение, управление 
деловой карьерой, работа с кадровым резервом, мотивация развития персонала[6].  

 
Таблица 3. Основные методы развития персонала и их содержание 

Методы развития персонала Содержание метода 

Обучение персонала Передача знаний посредством целенаправленного и планомерного 
процесса усвоения знаний, умений и навыков 

Профессиональная 
адаптация и профориентация 

Приспособление работника к технико-технологическим особенностям 
деятельности в рамках профессии, рабочего места. 

Служебно-профессиональное 
продвижение 

Движение персонала в рамках должностной структуры организации, 
обусловленное ростом его квалификации и необходимостью 
предоставления работы более высокой сложности. 

Управление деловой карьерой 
персонала 
(подбор, расстановка, ротация 
персонала, кадровый резерв) 

Комплекс мероприятий в рамках реализации служебного роста 
работника, учитывающий его цели, потребности, возможности и 
способности, в рамках ограничений, обусловленных целями, 
потребностями, возможностями и условиями организации 

Мотивация развития 
персонала 

Комплекс мер, обеспечивающих создание необходимых и 
достаточных условий для эффективного развития персонала 
организации и каждого ее работника  
Разумное использование совокупности мотивов и стимулов, 
побуждающих работника к развитию, определяющих удовлетворение 
его потребностей и обеспечивающих достижение личных целей 

Выделяют 11 видов обучения персонала в зависимости от классификационного признака (табл. 
4): 

 
 

Таблица 4. Виды обучения персонала 

Классификационный признак Виды обучения в соответствии с 
классификационным признаком 

В зависимости от целевого назначения - подготовка; 
- переподготовка; 
- повышение квалификации; 
- адаптационное обучение  

В зависимости от участников процесса обучения - внутреннее; 
- внешнее; 
- самообучение 

В зависимости от совмещения учебного процесса 
и работы на предприятии: 

- с отрывом от производства; 
- без отрыва от производства 

В зависимости от количества обучающихся - индивидуальное 
- групповое 

Учитывая «закрытость» предприятий оборонной промышленности, наиболее приемлемым 
видом обучения персонала является внутреннее (корпоративное) обучение. 

Как будет происходить обучение – на рабочем месте или с отрывом от работы – 
определяется в основном при выборе метода обучения.  
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Некоторые формы обучения возможны только на рабочем месте, например, ротация 
операций, натаскивание (репетиторство) и обучение таким видам работ, которые редко требуются в 
ходе производственного процесса. И, поэтому, нет надобности специально обучать навыкам их 
выполнения с отрывом от производства. Напротив, теоретическая подготовка, вряд ли может быть 
эффективно осуществлена в производственных условиях; обучающийся должен посещать техникум, 
вуз, специальный учебный центр, а это уже обучение с отрывом от основного места работы. 

Среди форм обучения выделяют курсы, лекция, семинары, тренинги, наставничество, кейсы, 
симуляции и др. 

При выборе формы обучения необходимо учитывать их эффективность для определенных 
задач: 

- наставничество, упражнения и симуляции – для развития навыков анализа ситуации и 
нахождения решения проблем; 

- курс лекций, конференция – для приобретения и развития знаний; 
- совокупность методов – для изменения отношения к чему-либо. 
Бюджет, маркетинг и логистика обучения и развития персонала будут формироваться, 

исходя из выбранных видов, методов и форм обучения. 
На третьем этапе важно обеспечить систематическое и непрерывное обучение и 

соответствие его содержания целям обучения. 
Главной задачей четвертого этапа является регулярная (исходя из долгосрочности) оценка 

стратегии и своевременная ее корректировка. Здесь также важно оценить эффективность обучения, 
использования бюджета при реализации программ обучения, удовлетворенность персонала и его 
лояльность к предприятию и т.д. 

Таким образом, мы видим, что стратегия управления обучением и развитием персонала 
предприятия ОПК: 

- является неотъемлемой частью комплексной стратегии предприятия в целом;  
- определяет основные направления обучения и развития персонала в долгосрочной 

перспективе; 
- повышает конкурентоспособность предприятия. 
Успех внедрения стратегии управления обучением и развитием персонала зависит от того, 

насколько хорошо она проработана тактически. 
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