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КЛЮЧЕВЫЕ ФАКТОРЫ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ЭКОНОМИКИ ЗНАНИЙ  
Глобализация экономики, развитие наукоемкого производства и усовершенствование новых 

форм ведение бизнеса обусловили значимость экономики знания. Экономика, которая базируется на 
знания, выходит на первый план при формировании конкурентоспособности предприятия. 
Конкурентоспособность предприятия в разрезе экономики знаний это совокупность таких 
показателей предприятия как высокие технологии, усовершенствованное оборудование, наукоемкая 
продукция, квалифицированный персонал. Именно это доля новых знаний, на которые приходится 
всё большая доля прироста валового внутреннего продукта (ВВП). Таким образом, экономика знаний 
– это производство знаний, которые базируются на развитие и изменение информационных и 
коммуникативных технология (ИКТ). Следовательно, эта та экономика, которая создает и 
распространяет знания для ускорения собственного роста и повышения конкурентоспособности. 

Ключевые слова: экономика знаний, факторы конкурентоспособности, инновационное 
развитие экономики, глобализация экономики, человеческий потенциал предприятия 

 
KEY FACTORS OF KNOWLEDGE ECONOMY COMPETITIVENESS 
Globalization of the economy, the development of high-tech industry and the improvement of new 

forms of doing business led to the importance of the knowledge economy. An economy that is based on the 
knowledge comes to the fore in the formation of competitiveness of the enterprise. The competitiveness of 
enterprises in the context of the knowledge economy is a set of indicators such as high technology 
companies, advanced equipment, high-tech products, qualified personnel. It is the proportion of new 
knowledge, which account for an increasing share of gross domestic product (GDP). Thus, the knowledge 
economy - is the production of knowledge, which are based on the development and changes in information 
and communication technology (ICT). Therefore, this is the economy that creates and disseminates 
knowledge to accelerate their own growth and competitiveness. 

Keywords: knowledge economy, competitive factors, the innovative development of the economy, 
globalization of the economy, the human potential of the enterprise 

 
В развитых странах на рубеже ХХ века завершился переход к экономике знаний. Таким 

образом, решающим фактором в производстве товаров и услуг теперь являются интеллектуальные 
ресурсы, а именно интеллектуальный потенциал предприятия. 

Конечно, в любые времена, любая деятельность производства основывалась на знаниях. 
Однако, можно утверждать, произошли коренные фундаментальные изменения в производственном 
процессе. Инновации стали ключевым элементом конкурентоспособности предприятия, а 
информационные технологии в широком смысле стали играть доминирующую роль в создании 
общественного блага. Знания становятся все более явным залогом устойчивого развития государства, 
а способность приобретать и трансформировать эти знания становятся главным фактором 
конкурентоспособности страны. Закономерным является и тот факт, что в данных условиях 
возрастает процесс формирования национальных и международных рынков знаний. Ведущие страны 
борются за интеллектуальное лидерство, за превосходство на основе развития экономики знаний. 
При этом главным источником конкурентных преимуществ стран и крупнейших компаний 
становится интеллектуальный капитал, имеющий в своем смысле высокий уровень образования и 
культуры, научно промышленного потенциала и т.д. 
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На сегодняшний день главными источниками интенсивного экономического роста являются 
наука и образование. Наука и образование открывают новые перспективы для развития наукоемкого 
производства, наукоемких отраслей и экспорта высоких технологий. Следовательно, социально-
экономическая стратегия любого государства должна основываться на инновационном характере 
развития. Таким образом, проблема конкурентоспособности предприятия, товаров и услуг является 
основополагающей в условиях развития и глобализации экономики и общества в целом.  

На данный момент в России на первый план выходят вопросы конкурентоспособности знания. 
Что такое конкурентоспособность знания? Какие ключевые факторы конкурентоспособности 
экономики знания являются важными при формировании стратегии и политики предприятия?  

Конкурентоспособность – относительное понятие, которое базируется на сравнении 
определенных способностей и свойств одних объектов определенного рода с другими. Экономика 
знаний – это производство знаний, которые базируются на развитие и изменение информационных и 
коммуникативных технология (ИКТ). Следовательно, эта та экономика, которая создает и 
распространяет знания для ускорения собственного роста и повышения конкурентоспособности.  

Изменение комплекса отраслей экономики, рост открытости национальных хозяйств под 
влиянием процессов интеграции и глобализации, постепенное изменение хозяйственных процессов в 
сторону развития экономики, базирующей на знаниях, приводит к изменению роли 
конкурентоспособности и конкурентной среды. Перемена группы элементов затрат и чистого дохода, 
заключаемых в цене, модификация стоимости, рост виртуальной составляющей в товаре и в цене 
товара и рост значения быстрой подготовки, регулярной переподготовки и адаптации персонала 
являются ключевыми факторами, имеющих наибольшее значение, а также влияющих на сущность и 
механизмы управления процессами конкурентоспособности [1, c. 79]. 

Согласно стратегии инновационного развития государству предстоит глубоко модернизировать 
работающие и создать новые отрасли, а именно, наукоемкие отрасли, в которых будут созданы 
необходимые условия для ведения бизнеса. Таким образом, предмет конкуренции и 
конкурентоспособности переформировывается. Увеличение новых методов и форм организации 
бизнеса и разных структур, а именно сетевых, виртуальных, глобальных непосредственно влияют на 
создание экономики знаний в условиях таких трансформаций.  

Знания выходят на первый план и становятся наиболее основополагающим и ключевым 
фактором в увеличение объёма производства продукции в национальной экономике по сравнению с 
традиционными факторами конкурентоспособности – трудом и капиталом.  

Высокие технологии, усовершенствованное оборудование, наукоемкая продукция, 
квалифицированный персонал – это доля новых знаний, на которые приходится всё большая доля 
прироста валового внутреннего продукта (ВВП). Научно-технический прогресс, инновационное 
развитие, знания и умения персонала имеют огромное влияние на темпы развития эффективности 
труда и национального производства. В свою очередь, эти факторы зависят от инвестиций в знания и 
от развитости инфраструктуры знаний. 

Множество глобальных трансформаций в экономике и в обществе в целом обусловили 
осуществимость описания нынешнего производства и хозяйства. Относительная значимость 
естественных ресурсов и труда по их переработке в современном обществе уменьшается, но в этом 
же разрезе возрастает превосходство новых факторов экономического роста– разработки и создания 
продуктов как новых объектов рынка, создания новых материалов, технологий, видов оборудования 
и т.д.  

Сейчас цену в большей степени товара формирует не только естественные ресурсы или сырье, 
которое было использовано при производстве продукции, но и затраты на вывод продукции на 
рынок, в том числе в этом вопросе рассматриваются выплаты владельцам интеллектуальной 
собственности разного рода лицензионных отчислений.  

В чем состоят ключевые факторы конкурентоспособности в экономике знаний? Во-первых, 
прохождение возможности у компаний более глубоко концентрировать, создавать и использовать 
"знаниевые ресурсы" в интересах действий в масштабе, в условиях трансформации бизнеса или 
производства продукта, в выходе на вновь создаваемые новые рынки раньше других. В условиях 
развития экономики затраты на информацию (знания) являются одной из главных составляющих при 
формировании цены на товар или услуги. Затраты на информацию в себестоимости продукции и ее 
цене – это не только стоимость за программное обеспечение и коммуникационные технологии, но и 
это и формы организации бизнеса.  
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«Традиционные компоненты», а также «традиционные факторы производства» в 
характеристике товара и цене медленно уходят на второй план. Инновационные компоненты и 
факторы, обусловленные процессами потребления и производства информации – экономика знаний, 
накопленный опыт, интеллектуальная и инфраструктурно-коммуникационная составляющая 
становятся главным критерием в развитие и ведение бизнеса [2, c.50]. При анализе данных 
показателях можно сделать вывод, что с изменением условий экономики, политики государства 
меняются и характеристик конкуренции. В условиях нынешней экономики конкурентоспособность 
не ограничивается только трудом или доступом к материально-технической базе и финансовым 
ресурсам. Обязательным компонентом в создание продукта или услуги выступает также ранее 
созданные результаты интеллектуальной деятельности – технологии производства, виртуальные 
продукты, имидж торговых марок, патенты, гудвил и другие. 

Но не стоит строго судить о значимости стратегического и дефицитного сырья при создании 
факторов конкурентоспособности. В этом вопросе в разрезе условиях рынка существуют две 
различные парадигмы – во-первых, увеличение доли внересурсных факторов, во-вторых, ресурсные 
ограничения становятся более жесткими. Если рассматривать значимость ценовой конкуренции, 
также можно утверждать, что она снижается, так как ее следует рассматривать в условиях рынка 
«простых» товаров (однородных товаров с схожим количеством характеристик и сложившиеся 
формы и способы их применения).  

На рынках дифференцированных, инновационных, уникальных товаров с быстрым изменением 
характеристик ценовая конкурентоспособность сменяется имиджевой, качественной, основанной на 
индивидуализированном сочетании потребительских качеств продукции. Также следует отметить, 
что дифференцированные товары изначально «монополизированы», так как вход на такие рынки 
более сложен, нежели выход на рынки однородной продукции. 

Закономерно трансформируется суть процесса конкуренции, конкурентоспособности при 
активном формировании и распространение новых форм ведения бизнеса и разнообразных структур 
организации, а именно сетевых, виртуальных, глобальных. Теперь конкурентоспособность 
предприятия напрямую зависит от правильного использования ресурсов знаний и потенциала 
предприятия.  

Как уже отмечалось, в данных условия инновационного развития экономики государство 
делает упор на создание и усовершенствование наукоемких и интеллектуальных отраслей. Для 
наукоемких и интеллектуальных отраслей, по данным Минэкономразвития, ВВП должен вырасти к 
2020 в 1,5 раза. При этом факторе высокотехнологичный спрос России вырастет вдвое. Это и есть 
признаки эффективной экономики с высокой производительностью труда и низкой энергоемкостью, 
высокопроизводительные рабочие места с высокой оплатой труда. И в данном контексте необходимо 
помнить, что доля предприятий, которая имеет дело с внедрением инноваций, должна вырасти в 2,5 
раза к концу десятилетия с 1,5% до 25%, то есть, достичь сегодняшнего среднеевропейского уровня. 

Современная экономика развивает малый наукоемкий бизнес, а государство не препятствует 
его развитию, формируя условия для нормального функционирования. Средний и малый бизнес в 
наукоемких отраслях представляет собой сферу интеллектуального и творческого труда, 
работающего на глобальном рынке, создавая свои продукты и услуги. 

При интеграции всех выше сказанных условиях экономики и политики государства ключевыми 
показателями конкурентоспособности предприятия все чаще являются не материальные активы, а 
именно персонал, т.е. люди как носители компетенций – знаний, идей и организации, динамических 
способностей, систем управления. Операционная деятельность как фактор конкурентоспособности 
уходит на второй план [3, c. 20]. Значимость приобретают более основополагающие в новом аспекте 
экономики знания организационные, финансовые, маркетинговые показатели. Развитие 
информационного поля и коммуникаций, логистики и взаимодействия получают новые черты.  

В условиях инновационного развития возрастает роль конкуренции за счет компетенции и 
идеи, интеллектуального потенциала, что является одной из характеристик экономики знаний. 
Консалтинговая и образовательная деятельность выступают инструментами развития и роста 
конкурентоспособности предприятий [5, c.28]. Экономике и государству нужны «готовые 
специалисты». Таким образом, паритет отдается компетентным специалистам своего дела. Этот факт 
способствует росту рынка обучения, самообразования. Бизнес процессы экономики создают условия 
развития бизнес-образования, использования консалтинговых услуг. Обществу необходимы 
«всесторонне развитые» специалисты, поэтому экономика знаний играет роль, как базиса, так и 
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инфраструктуры конкурентоспособности, т.к. знания образуются из дополнительного конкурентного 
преимущества в фундамент создания новых продуктов и спроса на них.  
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