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ОСОБЕННОСТИ КЛАССИФИКАЦИИ КРЕДИТОВАНИЯ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ 

КОММЕРЧЕСКИМИ БАНКАМИ 
Активное развитие товарно-денежных отношений предъявляет все новые требования к 

развитию системы кредитования. Постоянно появляются все новые формы кредита, которые берут на 
себя новые функции и способствуют общему ускорению оборота капитала. Одной из активно 
развивающихся форм банковского кредита является кредитование физических лиц. 

Ключевые слова: Потребительский кредит. 
 
FEATURES CLASSIFICATION RETAIL LENDING OF COMMERCIAL BANKS 
Active development of commodity-money relations imposes new demands on the development of the 

credit system. Constantly there are new forms of credit, which take on new responsibilities and contribute to 
the overall acceleration of capital turnover. One of the rapidly developing forms of bank credit is lending to 
individuals. 

Keywords: Consumer credit. 
 
Актуальность данной статьи можно рассматривать с двух точек зрения. Во-первых, финансовая 

неграмотность населения. Многие люди не владеют достаточным уровнем знаний и навыков в 
области финансов, которые позволяют правильно оценивать ситуацию на рынке и принимать 
разумные решения. Знание ключевых финансовых понятий и умение их использовать на практике 
дает возможность человеку грамотно управлять своими денежными средствами. То есть вести учет 
доходов и расходов, избегать излишней задолженности, планировать личный бюджет, создавать 
сбережения. А также ориентироваться в сложных продуктах, предлагаемых финансовыми 
институтами, и приобретать их на основе осознанного выбора. Наконец, использовать накопительные 
и страховые инструменты. 

Во-вторых, чтобы население имело хотя бы базовое представление о финансовых продуктах, 
необходимо, чтобы работники банков могли грамотно и доступно для населения представить 
финансовый продукт. Сотрудники банков должны уметь правильно составлять кредитное досье, а 
также разбираться в видах кредитов, чтобы удовлетворить потребности клиента. Таким образом, 
знание классификации кредитов поможет подобрать именно тот вид кредита, в котором нуждается 
клиент. 

Кредитование физических лиц характеризуется особым разнообразием: традиционно любой 
коммерческий банк предоставляет несколько видов потребительских кредитов. Такое разнообразие 
кредитов, прежде всего, связано с разнообразием целей, на которые предоставляются кредиты, 
товаров и услуг, приобретаемых населением с использованием кредитных ресурсов. Покупка разных 
товаров и услуг, естественно, требует различных сумм кредита и различных сроков его погашения.  

Следует отметить, что в настоящее время четкое место и классификация кредитов физическим 
лицам однозначно не определены. Чаще всего в классификациях кредита присутствует как 
самостоятельный вид только потребительское кредитование.  

Прежде всего, следует отметить, что потребительский кредит сам является одной из 
разновидностей кредита вообще. Так, Ковалева А.М. приводит классификацию кредитов по 
субъектам, предоставляющим и получающим кредит [1, с. 360-365]: 

1) коммерческий кредит, когда кредит предоставляется одним предприятием другому, 
2) банковский кредит, когда банк предоставляет кредит предприятиям, банкам или 

государству, 
3) потребительский кредит, когда банк или торгующая организация предоставляет 

кредит физическим лицам, 
4) государственный кредит, когда население, банки и предприятия кредитуют 

государство, 
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5) межбанковский кредит, когда один коммерческий банк кредитует другие 
коммерческие банки, 

6) международный кредит, когда банки или правительство одного государства 
предоставляет кредит банкам, правительству или компаниям другого государства. 

Трошин А.Н. к перечисленному списку добавляет еще как самостоятельную форму бюджетный 
и синдицированный кредит [2, с. 265-268]. Их можно рассматривать как седьмой и восьмой тип 
отношений в кредитовании.  

7) бюджетный кредит – это денежные средства, предоставляемые бюджетом другому 
бюджету бюджетной системы, юридическому лицу (за исключением государственных 
(муниципальных) учреждений), иностранному государству, иностранному юридическому лицу на 
возвратной и возмездной основе (с. 265).  

8) Синдицированный кредит предоставляется за счет объединения ресурсов нескольких 
банков.  

Похожие по своей структуре классификации кредитов дают Гурнович Т.Г. [3, с. 108], 
Политковская И.В. [4, с. 61-62], Шуматбаева Ю.В. [5, с. 50] 

В этих классификациях только потребительский кредит напрямую можно отнести к области 
кредитования физических лиц. Это ставит вопрос о том, совпадает или отличается потребительское 
кредитование и кредитование физических лиц.  

Шевчук В.А. также дает классификацию банковских кредитов, выдаваемых коммерческими 
банками. Прежде всего, он делит банковские ссуды на два основных вида [6, с. 192-194]:  

- ссуды юридическим лицам 
- ссуды физическим лицам 
Затем Шевчук В.А. делит приведенные основные виды банковских ссуд на направления 

кредитования по их целевому назначению. Для банковских кредитов физическим лицам предлагается 
выделять три направления кредитования: 

1) ссуда на потребительские цели, 
2) ссуда на приобретение или строительство объектов недвижимости, 
3) ссуда на приобретение личного автотранспорта. 
В первом случае более правильно говорить о ссудах на текущие потребительские цели, т.к. 

приобретение недвижимости или автотранспорта для индивида или домохозяйства, прежде всего, 
направлено на цели потребления. С другой стороны, приобретение товаров со стороны физических 
лиц может носить и инвестиционные цели. Так, например, недвижимость часто может приобретаться 
для сдачи в аренду и / или будущей перепродажи, особенно когда приобретается вторая и 
последующие квартиры. Автомобиль также может быть использован для работы и последующей 
перепродажи по более высокой цене. Более того, потребительский кредит может использоваться для 
приобретения автотранспорта или недвижимости, а товары, приобретаемые на средства, 
предоставленные в форме потребительского кредита также могут использоваться как для личного 
потребления, так и для инвестиционных целей. 

По нашему мнению, отличия потребительского, ипотечного и автокредитования состоят в 
особенностях элементов и процесса кредитования, таких как обеспечение кредита (например, 
оформление в залог приобретаемой недвижимости, сроки предоставления, процедура прохождения 
заявки, оформление кредита м т.д.) 

Некоторые авторы предлагают делить сферы кредитования физических лиц на такие, как [7, с. 
11]: 

- потребительская,  
- инвестиционная (с непроизводственным характером)  
- предпринимательская.  
Основанием для такого разделения предлагается то, что в каждой из этих сфер существуют 

свои особенности нормативного и законодательного регулирования, реализации кредитных 
отношений, оценки рисков, применяются определённые технологии кредитования, а также разные 
социальные программы государственной поддержки. 

Однако, как уже было отмечено ранее физические лица без особых ограничений могут 
использовать потребительские кредиты на инвестиционные цели. А кредитование для 
предпринимательских целей является по своей сути коммерческим кредитованием, которое могут 
предоставляться индивидам не как физическим, а как юридическим лицам. Следовательно, 
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предпринимательское кредитование нельзя напрямую отнести к кредитованию физических лиц 
вообще. 

С нашей точки зрения, потребительские и инвестиционные цели для физических лиц нужно 
рассматривать в комплексе, не разделяя их на особые сферы с точки зрения кредитования по 
следующим причинам:  

1) Потребительские и инвестиционные цели использования приобретаемого товара могут 
быть с точки зрения индивида или домохозяйства переплетены между собой.  

2) Домохозяйства в отличие от коммерческих предприятий могут не отделять текущую 
деятельность от инвестиционной.  

3) В определении целей использования кредитных средств физическим лицом может 
возникать асимметрия в информации, которой владеет заемщик и банк. Индивид при получении 
потребительского кредита не обязан информировать банк о том, что собирается приобретать 
автомобиль или недвижимость. 

И практика подтверждает такой подход. Так, например, Сбербанк России своим внутренним 
документом самостоятельно определил классификацию видов кредита физическим лицам: 

а) кредиты на приобретение, строительство и реконструкцию объектов недвижимости (далее – 
кредиты на приобретение объектов недвижимости); 

б) кредиты на неотложные нужды (приобретение транспортных средств, гаражей, 
дорогостоящих предметов домашнего обихода, хозяйственное обзаведение, платные медицинские 
услуги, приобретение туристических и санаторных путевок и другие цели потребительского 
характера) [8, с. 205]. 

Кроме субъектов (кредитора и заемщика) и целевого использования кредита в качестве 
классификационного критерия может использоваться форме предоставления кредита. 

Так, Трошин А.Н. предлагает особо разделять разовое зачисление денежных средств на 
основании стандартного кредитного договора и кредитные линии. Кредитная линия предполагает 
многократное предоставление заемных средств отдельными траншами в пределах определенного 
лимита кредитования. Несмотря на то, что кредитные линии в обычном виде преимущественно 
предоставляются предприятиям, некоторые физические лица также могут получать кредит в таком 
виде. Особенно это относится к вип-клиентам, которые имеют большие суммы сбережений, большие 
обороты по банковским счетам и имеют потребность в предоставлении им денежных средств в 
разных валютах. Также к методу подобному кредитной линии можно отнести потребительское 
кредитование с использованием банковских пластиковых карт [2, с. 253-272]. 

Также особо Трошин А.Н. выделяет такой вид кредитования, как овердрафт [2, с. 270]. В случае 
его открытия возможна оперативное предоставление денежных средств клиенту или оплата его 
счетов при недостатке средств на его расчетном счете. Овердрафт, как и кредитная линия, 
предполагает наличие лимита кредитования, в пределах которого могут предоставляться кредитные 
ресурсы. И овердрафт также может быть особой формой потребительского кредитования, т.к. такой 
договор может быть привязан к обычному счету до востребования или зарплатному счету 
физического лица. 

Аналогичную классификацию предлагает К.В. Банкова, которая предлагает делить кредиты 
физическим лицам на три основных типа: 

- овердрафт; 
- экспресс-кредиты и кредитные карты; 
- ипотечный, потребительский кредит и автокредит [9, с. 130-131]. 
Кроме того, разные авторы предлагают делить кредиты, используя в качестве критериев сроки, 

форму оплаты и другие критерии. Эти классификации можно прямо отнести или трансформировать и 
изменить в соответствии с отличительными особенностями кредитования физических лиц.  

Таким образом, термин «банковское кредитование физических лиц» четко определяет в 
качестве кредитора коммерческий банк, а в качестве заемщика физическое лицо. Кредитные ресурсы 
могут быть использованы домохозяйством на потребительские или инвестиционные цели, однако 
разделение этих целей с точки зрения банка нецелесообразно. Предпринимательское использование 
кредитных ресурсов не может относиться к кредитованию физических лиц, т.к. является 
коммерческим кредитованием. По форме предоставления кредита можно разделить потребительские 
кредиты на кредиты с определенным сроком и суммой, овердрафт (предоставляемые в том числе на 
дебетовые банковские карты) и кредитные линии (предоставляемые в том числе посредством 
кредитных банковских карт). 
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